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FARMACISTI DI SUCCESSO

Risultati attesi:

e Piena consapevolezza del cambiamento, possibile e necessario.
e Interesse verso |'applicazione dei 55 consigli proposti nel’omonimo volume.

Modalita;

e Formazione a titolari e responsabili di farmacia.

Quali sono gli aspetti da affrontare?

La procrastinazione come prima causa di insuccesso
Il potere delle domande

Motivare, comunicare, vendere, controllare
L'invisibile che conta

Come ci si sente a stare con te?

Stimola i 5 sensi

“Sfida” le persone

Gestisci il controllo
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